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Warum algorithmische Arbeitssteuerung?

— Wiederkehrende Ankiindigungen

von Automatisierungswellen.

— Aber: Seit 1975 sinkendes

Produktivititswachstum.
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Warum algorithmische Arbeitssteuerung?

Abbildung 1

Entwicklung der Arbeitsproduktivitét' in der Bundesrepublik
Veranderung gegentber dem Vorjahr in Prozent

— Wiederkehrende Ankiindigungen 6
von Automatisierungswellen. /\A\
= Jc Erwerbstatigenstunde

— Aber: Seit 1975 sinkendes /\ ’\ ‘ ‘\/ ‘ A A
? U~ \y [”\ I\ A

Je Erwerbstatigen

Produktivititswachstum. I\\ LAA
[VAVZR S 2L
o] |

.

—4

—6

\ \ I \ \ \ \ [ \
1971 1975 1979 1983 1987 1991 1994 1998 2002 2006 2010 2014 2018

1 Gemessen am realen Bruttoinlandsprodukt
2 Bis 1991 alte Bundeslander, ab 1992 vereinigtes Deutschland

Quellen: Statistisches Bundesamt; eigene Berechnungen
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Der Trend beim Produktivitatswachstum zeigt in Deutschland seit den 70er Jahren
nach unten.
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Warum algorithmische Arbeitssteuerung?
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Quelle: Benanav 2020: 59, eigene Darstellung

— Gewinne aus der Produktionssphire werden immer weniger in Produktionsmittel

reinvestiert, zukinftige Profitrealisierung unsicher.

— Umfassende Robotisierung unwahrscheinlich.
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Warum algorithmische Arbeitssteuerung?

— Steigende Investition in ,,immaterielles Kapital®.
— Digitale Rationalisierungstechnologien billiger und flexibler als avancierte Robotik.
— Steigern trotzdem Profitabilitit (nicht jedoch Produktivitit).

— Algorithmisches Management als Alternative zur Automatisierung,
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Investitionsanteile von ,,materiellem® und ,,immateriellem Kapital in den USA und Europa (Quelle: Haskel & Westlake 2018: 20)
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Was ist algorithmisches Management?

A COMPUTER Da hat man ja eigentlich

keine Management-
beeinflussung |[...] da
gehts ja darum, dass sich

CAN NEVER BE HELD ACCOUNTABLE

THEREFORE A COMPUTER MUST NEVER diese Planung moghChSt
MAKE A MANAGEMENT DECISION selbst zurechtriittelt.
— :

IBM Prisentation 1979 Entwickler, algorithmisches

Managementsystem, 2019
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Methodisches Vorgehen

— Forschungsprogramm: Makrosoziologische und politisch-6konomische Theoriebildung
in Verbindung mit ethnografischer Feldforschung,

— Vier Intensivfallstudien (2x ,,Industrie 4.0: Smart Electrics und Smart Solutions, 2x
Lieferlogistik: Swmart Shopping und Smart Delivery).

— Verstehende Interviews in den Fokus-Unternehmen, sowie mit externen Akteuren
(insgesamt 55).

— Teilnehmende Beobachtung: Arbeit als Fahrradkurier
bei Smart Delivery und an Montagelinie bet Swart Electrics,
insgesamt 6 Monate.

— Beobachtende Teilnahme: 6 mehrtigige Stakeholder-
Workshops zum Umgang mit Digitalisierung bet Swart
Solutions und Smart Shopping.
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Was ist algorithmische Arbeitssteuerung?

— Arbeitsanweisungen und -Kontrolle durch Computer.

— Vereinfachung der Arbeit durch genaue Anweisungen.

— Automatische Kontrolle der Arbeit.

— Meist keine klassische Uberwachung, sondern automatisierte ,,Feedbacks*

— Kybernetische Kontrolle: permanente Optimierung statt Standardisierung;
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Selbstoptimierung

Arbeiter

3, 719;

-

Paul Abramson

Aprbeiterin

Simon Schaupp ZAK /KIT 10



Algorithmische Niedriglohnarbeit

— Fir viele befragte Manager ist
Anteil der Niedriglohnbeschéftigten an allen abhangig

der Zugritf Niedriglohnarbeit Beschiftigten

. In Prozent
zentraler Grund fur AA (kaum
26
Arbeitslosigkeit). T iy
. . .. 22
— Einlernen wird verkurzt oder N
entfallt (Hire and Fire wird
einfacher). )
MIOQG 10‘07 1999 2001 20‘()3 Z()|O‘3 20‘07 ZO‘OQ Z(l)ll Z(J}Q 2015 ?()!I7
95 !T‘mzenl Konfidenzintervall === Niedriglohnbeschaftigte
Manager e e eas T 20,7 verihi
(,mm Atbeit wirklich )

an billigere, ne, an weniger
qualifizierte und damit
kgi’mstigere Arbeitskrafte.*

J
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Marktorientiertes Migrationsregime

— Arbeitgeberverbinde sehen sowohl Fachkriftemangel als auch Bedarf an

,,Einfacharbeit®,

— Verschiedene Reformen im deutschen Migrationsregime (z.B. ,,Integrationsgesetz*

2016).

— Erleichtert Gefliichteten Zugang zum Arbeitsmarkt, Aufenthaltsstatus bleibt aber
prekatr.

— Anteil nicht-europaischer Arbeitskrafte in ,,atypischer Beschiftigung und repetitiven

Tatigkeiten besonders hoch.

— Lieferdienste ca. 70 Prozent Migrantinnen, Onlineversandhandel dhnlich.
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Marktorientiertes Migrationsregime

Asylbeschéaftigungsquote
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Eigene Darstellung. Quelle: https://iab.de/daten/zuwanderungsmonitor
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Algorithmische Niedriglohnarbeit

Teamleiter

(k'etzt kein Deutsch )

,»,Die mussen j

mehr sprechen. Es reicht, wenn

sie Englisch und mittlerweile auch
Arabisch sprechen.

. P Y,

,,Die Rettung war, dass die Asylbewerber
nach Deutschland kamen. Ein grofler Teil
der Beschiftigten, die wir immer
befristet einstellen, sind die

Betriebsrar | Asylbewerber. [...] Die sind dankbar,
Algorithmische Arbeitssteuerung erstmal, dass sie einen Job kriegen, dass sie
Geld verdienen. [...] Und [Smart
_ . . Shopping] ist froh: Die kann ich wieder
migrantischer Arbeit. befristet einstellen, weil, ich habe am

Markt nichts mehr bekommen.“

vereinfacht Einbindung
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Binnendifferenzierung

— Befragte bet Smart Shopping berichten, dass Gefliichtete aus

Asylbewerberunterkinften ,,ausgeliechen werden (Arbeitsverbote werden aufgehoben).

— Teilweise Kopplung von Aufenthaltstitel an Job.

— Angst um Aufenthalt/implizite
Biindnisse mit Arbeitgeber haben starke

Disziplinierungsfunktion.

— Smart Electrics Manager: Nicht-
Deutsche haben ,,iiberhaupt keine
Angst vor Kontrolle, wir Deutschen

sind da viel schlimmer.“

— Binnendifferenzierung zwischen
Migrantinnen: Gefliichtete ,,geben 300

Prozent*.

Field Engineer
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Organisierung

— Je prekarer der Aufenthaltstitel desto gro3er die Angst vor gewerkschaftlicher

Organisierung.
— Aber: Organizing aullerhalb des Arbeitsplatzes sehr etfolgreich (z.B. Ful3ballturniere).

— Bei Lieferdiensten Migranten Kern der Organisierung: Starkere Bindung an den

Arbeitsplatz.
— Teilweise militante Gewerkschaftstraditionen in Herkunftsland.

— Beispiel Smart Delivery: Migrantische Selbsthilfegruppe wurde zur Keimzelle fur
Betriebsgruppe.

— Informalisierungstendenz: 80 % der weltweiten Protestaktionen in der
Plattformokonomie gehen nicht von Gewerkschaften oder BR aus, informelle

Zusammenschlisse von Beschiftigten (Bessa et al. 2022).
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Fazit

— Keine technologische Arbeitslosigkeit, sondern SIMON SCHAUPP
Polarisierungsdynamik. TECHNOPOLITIK VON UNTEN
— Neue Herausforderungen durch kybernetische ALHORITHHISCHEARBEITSSTEUERUNG

UND KYBERNETISCHE PROLETARISIERUNG

Kontrolle (u.a. Gesundheit). athes & Set Brt

— Algorithmische Arbeitssteuerung ermoglicht
Zugriff auf Niedriglohnarbeit.

— Migration zentral.
— Umfassendes Organizing.

— Migrationspolitik als Arbeitspolitik: sichere
Aufenthaltstitel gegen Prekarisierung und %
Lohndumping.
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